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Las reglas de los negocios han cambiado.
La disrupcion tecnoldgica es la nueva
“electricidad” y los datos son el nuevo
“petroleo”




Contexto de la educacién superior N MURCIA
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Principales tendencias en educacion superior

» Segun Gartner el 49% de las Universidades ya estan cambiando el modelo de negocio.

« Demanda creciente de formacion a lo largo de la vida (recualificacion de profesionales)
* Necesidad de conseguir un equilibrio entre escalabilidad, calidad y coste

« Entornos de aprendizaje digitales, personalizados, ubicuos y basados en micro-cursos
« Acreditacion digital de las habilidades adquiridas

« Gran competencia de otros sectores (sector de la educacion en la sombra)

* Analitica de datos para personalizacion y mejora de rendimiento

« Mayor competencia por la atraccion y fidelizacion de los mejores estudiantes

« Mayor importancia de gestionar el ecosistema
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Estrategia en una pagina " MURCIA

Convertir los
datos en activos
gestionados

Convertir
Q nuestros usuarios
en embajadores

Innovar de
forma agil e
inteligente
Construir
alianzas que
& mejoren nuestra
competitividad Adaptar la

propuesta de valor
antes de que sea
demasiado tarde




En épocas de disrupcion, incluso las estrategias han de ser agiles

Estrategia Digital

Plan de
Transformacion
Digital

Plan de Plan de Plan de atracciony

fidelizacion de
estudiantes

Administracion Educacion
Digital Digital
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Estructura funcional para transformacion digital

Equipo Rectoral

Vicerrector Estrategia y
Univ. Digital

CIO CDO

Comisién de
Transf. Digital

Unidades de Negocio

Comision de Seg.dela |
Informacidn
Consejo Asesor de Admin.
| Electrénica -
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Recursos para cartera de desarrollo TIC

Cartera 2019 presupuestado

. . . . No
Mantenimiento, correctivo y mejorativo " Recorte
planificado

53,6% 0% 393% 7% . 0%

Cartera 2019 estimado

Recorte

Soporte Mejorativo No planificado

20% 15,5% 33,63% 7% 5,5%

Correctivo

6,7% 11,9%
18,6%
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Indicadores de Run, Grow y Transform N MURCIA

Run, Grow, Transform Desarrollos TIC Run, Grow, Transform InfraTIC
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Mapa de Beneficio

Institucion

Benefit Map
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C2
8/11 aprob
11,6 % invers
Val Media 56,86

C1
51/64 aprob
66,4 % invers
Val. Media 62,41

C4
4/50 aprob
6,5 % invers
Val. Media 34,46

C3
15/66 aprob
15,5 % invers
Val. Media 44,30
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