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¢, QUE ES LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA?.

¢ ES NECESARIA LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL?.

¢ CUALES SON LOS BENEFICIOS Y RAZONES
DE SU APLICACION EN LAS EMPRESAS?.

¢ CUALES SON LOS RETOS EN EL FUTURO?.

. CUAL ES EL PAPEL DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA Y LA UNIVERSIDAD?.




VOLUNTARIEDAD.

MODELO DE DIRECCION Y GESTION.
ABANDONO MODELO SHAREHOLDER PARA
DAR PASO A MODELO STAKEHOLDERS.
PREOCUPACION POR IMPACTOS SOCIALES,

ECONOMICOS, AMBIENTALES, LABORALES.
INVERSION VERSUS COSTES: BENEFICIOS.
ECONOMICOS Y SOCIALES (ODS).

BUEN GOBIERNO, TRANSPARENCIA.
APLICACION EN CADENA DE VALOR.




¢ES NECESARIA LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL?

NO HAY PROGRESO
ECONOMICO SIN PROGRESO
SOCIAL

Winculo entre competitividad v cumplimiento ODS
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¢ES NECESARIA LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL?

1. Crisis de Legitimidad y Confianza.

2. Poder Economico de las empresas (ExxonMobil,
General Motors, IBM, Microsoft, Google, Apple, etc.).

3. Incertidumbre Economicay Laboral.

4. Competencia desleal (riesgo pymes).

5. Brecha Salarial, Techo de Cristal, Carrera profesional
de los mas jovenes.

6. Desproteccion fuerza del trabajo.

7. Agotamiento del modelo de Economia Lineal.

8. Degradacion Ambiental y Cambio Climético.




RSC DE SUPERVIVENCIA O REACTIVA

RSC FILANTROPICA

RSC PARA MEJORAR REPUTACION

RSC PARA LA COMPETITIVIDAD

Cso

Strategy
Sophisticated complexity

Corporate benefit/ Corporate efforts
CSR

Fuente: Moon y Parc (2019)




LA INTEGRACION DE LA RSC EN LA SOCIEDAD
SOLO SERA EXITOSA CUANDO LA CIUDADANIA,
INSTITUCIONES PUBLICAS, CONSUMIDORES E
INVERSORES EMPIECEN A DEMANDAR DE LAS
EMPRESAS COMPORTAMIENTOS

RESPONSABLES.

@
OBJETIVOS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE




INVERSION SOCIALMENTE RESPONSABLE.
CAMBIOS GOBERNANZA.

REPUTACION/ESTRATEGICO.

CONOCIMIENTO SOBRE RS.

HABITOS DE VIDA Y CONSUMO SALUDABLE/
RESPONSABLE.

ECONOMIA DIGITAL.

LEGISLACION EUROPEA SOBRE DIVULGACION.




DOCUMENTOS AECA

M“;”mum“ “Una Administracion Publica Socialmente
o e Responsable, méas all& de la accion social, buscara la
Marco conceptual de la eficacia, la eficiencia y la mejora de la calidad constante
responsabilidad social de los servicios prestados al ciudadano a través de la
corporativa en las innovacion, colaboracion y la generacion de valor

administraciones publicas compartido, asi como el progreso profesional de los
s L B empleados publicos, en el marco de un desarrollo

T i sostenible. La RSC se llevard a cabo a través de la
aplicacion voluntaria de un modelo integral de direccion,

gestion y buen gobierno basado en principios de igualdad,

Raquel Carde Sinchez
Unheradad de Granacs
Franciso J. Andrades Peiia
Uil d Cade

Grura ds Parain

bbby i ética, respeto a los derechos humanos, transparencia y
R deber de ejemplaridad, para lo cual se evalian tanto las
i I expectativas de los diferentes grupos de interés, a través
s mcoh del didlogo permanente, como los impactos sociales,
econdomicos y ambientales que generen sus actuaciones,

e ottt con un especial y obligado énfasis en el interés comun.

¥ Administracién de Empresas

Los principios anteriores de manera directa e
indirecta, a través de la promocion y regulacion de estas
% conductas, contribuiran a multiplicar el progreso social.”
=/

UCA

Universidad
de Cadiz




¢, COMO HAN DE ACTUAR LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS CON
RESPECTO A LA RSC?

Subvencionando la investigacion sobre este particular.

Poniendo en marcha campafas de concienciacion ciudadanay de formacion o de recopilacion y
diseminacién de buenas practicas.

Promocionando el consumo socialmente responsable.

Introduciendo férmulas voluntarias de etiquetado de producto.

Financiando o poniendo en marcha Observatorios de Buenas practicas y guias para los sistemas de
gestion o de reporting de las empresas.

Fomentando la convergencia y transparencia de practicas e instrumentos de RSC.

Estableciendo un marco fiscal y de financiacion favorable a la RSC.

Incluyendo en los pliegos publicos de compras y contrataciones elementos que primen la RSC.
Desarrollando los conocimientos para introducir efectivamente criterios de RSC en las empresas o vias
de informacién para los diferentes actores sociales.

Promocionando los valores de ésta en la educacion a todos los niveles.

Regulando la informacion de las empresas en el ambito de la RSC.

Asegurando la calidad y verificacion externa e independiente de las memorias de RSC publicadas con
destino a las partes interesadas y a la sociedad en general.

Promocionando la participacion de los ciudadanos y diferentes agentes sociales en la coproduccion de
servicios publicos, en la identificacion de necesidades y soluciones, y en la toma de decisiones
(Clusters).

Animarndo a todos los tipos de emprendedores que creen organizaciones con el objetivo de contribuir al
bien comun y se fomente la innovacion social.

Aumentando la diversidad del ecosistema financiero promoviendo redes de bancos éticos y mejorar los
estandares éticos del sector financiero.




. Las universidades, al igual que la Administracion Publica en general, y a
diferencia de las Grandes Empresas, han tenido hasta ahora una menor
necesidad de desarrollar este concepto en sus sistemas de gestion y en sus
sistemas de informacion, a pesar de sus sdélidos cimientos sociales.

. Escasa presencia de la RS en los planes de estudios y estrategias de las
universidades espafnolas (Gobierno Corporativo, Empresas y Medio Ambiente).
* Necesidad de que la RS se contemple como algo transversal y no se concib
como un afiadido a las practicas existentes

* Mayor compromiso publicas que privadas.

e Barreras.

» Escasa divulgacion.

* Creciente creacidon de estructuras.

 Las universidades incorporan la RS como respuesta a las iniciativas
institucionales.




Sample

All Spanish universities

Spanish universities with strategic
plan

% Spanish universities with strategic
plan

50

31

Public

%

65,79%

83,78%

62,00%

26

Private

%

34,21%

16,22%

23,08%

Total

76 100%

37  100%

48,68%



Dimensions/Global

Corporate governance
Students

Staff

Society

Environment
Companies

Continuous improvement

Unweighted global
disclosure index

Weighted global
disclosure index

Unweighted global
disclosure index (Without
environmental
dimension)

Weighted global
disclosure index (Without
environmental
dimension)

11
(Extent)

31.00%
57.49%
36.26%
43.42%
8.40%
26.48%
40.15%

34.74%

31.83%

39.13%

40.32%

12
(Mimetism)

73.59%
69.99%
56.99%
56.56%
13.41%
52.10%
65.49%

55.45%

49.51%

62.45%

62.60%

13
(Viability)

25.76%
21.03%
24.10%
20.52%
21.45%
26.12%
27.24%

23.75%

23.03%

24.13%

23.60%

Larran, M., Herrera, J., &
Andrades, F. J. (2016). Measuring
the linkage between strategies on
sustainability and institutional
forces: an empirical study of
Spanish universities. Journal of
Environmental Planning and
Management, 59(6), 967-992.



Variable Sub-category No.

Size Larger 91
Smaller 47

Status Public 108
Private 30

Geographical region Europe 62

Anglo-Saxon 27
Other regions 49

58 UNIVERSIDADES (2017)

Larran Jorge, M., Andrades Pefia, F. J., & Herrera Maduefio, J. (2019). An
analysis of university sustainability reports from the GRI database: an
examination of influential variables. Journal of Environmental Planning and
Management, 62(6), 1019-1044.
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